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I Tyonohjaussuositus fysioterapeuteille

Suositus on suunnattu fysioterapeuteille, heidén tyénantajilleen ja tyénohjagjilleen.

Suomen Fysioterapeutit suosittelee tyénohjausta kaikille fysioterapeuteille. Tydnohjaukseen tulee
lahtokohtaisesti olla mahdollisuus, jos fysioterapeutti kokee sille tarvetta. Riippumatta siita, tydsken-
teleeko fysioterapeutti somatiikan tai psykiatrian puolella. Tydnohjausta suositellaan erityisesti silloin,
kun fysioterapeutti tydskentelee haastavien, pitkakestoisten terapiasuhteiden parissa. Kelan vaativan
laakinnallisen kuntoutuksen palvelukuvauksen mukaan fysioterapeutilla tulee olla mahdollisuus tyon-
ohjaukseen. Lakisaateisesti tydnohjaus kuuluu jarjestaa fysioterapeutin toimiessa mielenterveyspalve-
luissa. Tyoturvallisuuslaki velvoittaa tydnantajaa puuttumaan haitallisen tyékuormituksen tilanteisiin
ja tassa yhtena ennaltaehkaiseva tai korjaavana tukitoimena voi olla tyénohjaus.

Fysioterapiassa asiakas kohdataan lahella seka psyykkisesti etta fyysisesti. Fysioterapeutti vastaa
itsenaisesti asiakkaan hoitoprosessista ja hoidon tarpeen arvioinnista seka tyonsa suunnittelusta,
toteutuksesta, arvioinnista ja kehittamisesta. Han ottaa huomioon eettiset ja lainsaadannélliset
nakékulmat, fysioterapian vaikuttavuuden, tehokkuuden ja taloudellisuuden vaatimukset. Lisaksi han
huomioi asiakkaan ja perheen tilanteen seka toiminnan merkityksellisyyden. Fysioterapeutti kohtaa
ihmisen aina toimintakyvyn haasteiden tai niiden uhan aarella. Seka asiakkaan etta fysioterapeutin
suhde haasteisiin seka niiden herattamiin tunnereaktioihin vaikuttavat vuorovaikutukseen ja voivat
kuormittaa fysioterapeuttia. Useat vaihtuvat asiakaskontaktit paivan ja viikon aikana vaikuttavat
fysioterapeutin vireystilaan ja kuormitukseen. Ammattilaisen on hyva osata tunnistaa tama itsessaan.
Toisaalta pitkakestoiset terapiasuhteet tuovat asiakkaan, ja usein myos hanen perheensa tai laheiset,
psyykkisesti lahelle erilaisin odotuksin ja vaatimuksin, jolloin ammattilaisen roolissa pysyminen vaatii
itsetuntemusta ja kykya asettaa rajoja.

Tyonohjaus on erilaisissa toimintaymparistoissa tapahtuvaa oman tyon tavoitteellista tutkimista, arvi-
oimista ja kehittamista tyonohjauskoulutuksen saaneen tyénohjaajan avulla. Tydnohjauksen tavoit-
teena on auttaa fysioterapeuttia loytamaan uusia nakokulmia, lahestymistapoja ja ratkaisuja tydhon
ja tyoskentelyprosesseihin seka niista nouseviin haasteisiin ja tukea fysioterapeutin tydssajaksamista
seka tyon laadukasta tekemista. Tydnohjaus voidaan kohdentaa esimerkiksi tyon sisalléssa tai organi-
saatiossa tapahtuvien muutosten kasittelyyn, emotionaalisesti kuormittavan tyon sisaltéjen purkami-
seen tai tydroolin vahvistamiseen seka ammattilaisen itsetuntemuksen kehittamiseen.

Tyonohjauksen tulee tapahtua ty6ajalla yksilo-, pari- tai ryhméatyonohjauksena tai ndiden sopivana yh-
distelmana. Ryhmatyénohjauksen ryhmakooksi suositellaan 3-6 osallistujan ryhmaa tydyksikén koosta
riippuen. Tydyhteison tai yksilon tulee harkita tyénohjauksen viitekehysta omasta tarpeestaan kasin.
Tyénohjaus voi olla kertaluontoinen tai prosessi, jolloin sujuva eteneminen edellyttaa saannéllisia
tydnohjaustapaamisia. Akuuteissa tilanteissa tydbnohjauksen nopea aloittaminen vahentaa tyéntekijan
kuormittumista. Tyénohjaus on kuitenkin ennen kaikkea ennaltaehkaiseva toimi ty6ssajaksamisen
tukena.

Tyonohjaajalta edellytetaan tyonohjaajan koulutusta. Suomen Fysioterapeutit suosittelee Suomen
tyonohjaajat ry:n (STOry) hyvaksymia tyonohjauskoulutuksia. Tyonohjaajalla tulee myds olla ymmar-
rysta fysioterapeutin tyosta.

Tyonohjauksesta tehdaan kirjallinen sopimus yhteisty6ssa esihenkilon, tydntekijan ja tyénohjaajan
kanssa. Sopimuksessa maaritelldan tydnohjauksen yleistavoitteet, viitekehys, tyénohjauksen koko-
naiskesto, tapaamistiheys ja taloudelliset sitoumukset, peruutusehdot ja mahdolliset muut yhdessa
sovittavat seikat.
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Fysioterapeuttien tydnohjaus

Suomen Fysioterapeutit ry suosittelee tyénohjausta fysioterapiaa tekeville.
Tama suositus on suunnattu fysioterapeuteille, heidan tydnantajilleen ja tydnohjaajilleen.

=» Mitd tyénohjaus on?

Tyonohjaus on erilaisissa toimintaymparistoissa tapahtuvaa
oman tyon tavoitteellista tutkimista, arvioimista ja kehitta-
mista tyonohjauskoulutuksen saaneen tyénohjaajan avulla.

Tyoénohjauksessa voidaan tarkastella luottamukselliseen
vuorovaikutukseen perustuvan asiakastyon eri puolia ja fysio-
terapeutin ammatillista identiteettid. Tydnohjauksen keskei-
sin menetelma on reflektointi, joka tarjoaa mahdollisuuden
tarkastella tydyhteis6a, tyon tekemista, asiakastilanteita ja
tunteita turvallisessa ilmapiirissa. (1)

=» Fysioterapeutin ammatti ja ty6

Fysioterapeutti on kuntoutualan ammattilainen ja tervey-
denhuollon laillistettu ammattihenkild, joka on suorittanut
fysioterapeutin, laakintavoimistelijan tai erikoisladkintavoi-
mistelijan tutkinnon. Fysioterapeutin ammattinimiketta saa
kayttaa ja ammattia harjoittaa vain tutkinnon suorittanut
fysioterapeutti. Toimintaa valvovat aluehallintovirastot seka
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto VALVIRA. (2)

Fysioterapia on ammattiala, jonka erityisosaamisalueita ovat
lilkkuminen, toimintakyky ja terveyden edistaminen. Keskeisia
fysioterapian menetelmia ovat terveytta ja toimintakykya
edistava ohjaus ja neuvonta, terapeuttinen harjoittelu, manu-
aalinen terapia seka apuvalinepalvelut. Fysioterapia tarjoaa
ennaltaehkaisevia ja kuntouttavia palveluita seka yksilollises-
ti ettd ryhmamuotoisesti joko vastaanotolla, etakuntoutukse-
na tai kotikuntoutuksena. Fysioterapia edistaa kaiken ikaisten
kansalaisten aktiivista osallistumista heille merkityksellisiin
arjen ja yhteiskunnan toimiin. (2)

Fysioterapeutin ty6 on asiakaslahtoista ja ndyttéon perus-
tuvaa. Fysioterapeutti toimii yhteistydssa asiakkaan seka
muiden asiakkaan hoitoon ja kuntoutukseen osallistuvien
asiantuntijoiden kanssa. Han toimii oman alansa asiantuntija-
na moniammatillisissa tydryhmissa.

Fysioterapeutin tehtavana on edistaa, palauttaa ja yllapitaa
asiakkaan terveytta, liikettd, lilkkumista ja toimintakykya.
Fysioterapeutit tyoskentelevat mm. sairaaloissa, terveyskes-
kuksissa, tutkimus- ja hoitolaitoksissa, erilaisissa kolmannen
sektorin tehtavissa tai yksityissektorilla. (2)

=» Fysioterapiaty6n vaativuus ja
kuormitustekijct

Fysioterapeutti vastaa itsenaisesti tydnsa suunnittelusta,
toteutuksesta, arvioinnista ja kehittamisesta. Han ottaa
huomioon eettiset (3) ja lainsaadannolliset nakokulmat (4)
seka fysioterapian vaikuttavuuden, tehokkuuden ja talou-
dellisuuden vaatimukset. Lisdksi han huomioi asiakkaan ja
perheen tilanteen ja toiminnan merkityksellisyyden. Nama
psykososiaaliset kuormitustekijat aiheuttavat merkittavinta
kuormitusta sosiaali- ja terveysalalla (5).

Terapiatydssa kohdataan toinen ihminen seka henkisesti etta
fyysisesti lahella. Fysioterapeutti kohtaa ihmisen aina toimin-
takyvyn haasteiden tai niiden uhan aarella. Seka asiakkaan
etta fysioterapeutin suhde haasteisiin seka niiden herattamiin
tunnereaktioihin vaikuttavat vuorovaikutukseen ja voivat
kuormittaa fysioterapeuttia.

Useat vaihtuvat asiakaskontaktit paivan ja viikon aikana vai-
kuttavat fysioterapeutin vireystilaan ja kuormitukseen. Am-
mattilaisen on hyva osata tunnistaa tama itsessaan. Toisaalta
pitkakestoiset terapiasuhteet tuovat asiakkaan, ja usein myos
hanen perheensa tai laheiset, psyykkisesti lahelle erilaisin
odotuksin ja vaatimuksin. Ammattilaisen roolissa pysyminen
vaatii itsetuntemusta ja kykya asettaa rajoja. (5)

Fysioterapeutin tyéhon vaikuttavat muuttuva sosiaali- ja ter-
veydenhuollon kentta seka lainsaadannon ja korvauspolitii-
kan muutokset. Vaikuttavan kuntoutuksen tuottaminen vaatii
jatkuvaa tiedon ja osaamisen paivittamista ja uuden tiedon
integroimista osaksi omaa tydskentelya. Kuntoutuksen asian-
tuntijana fysioterapeutti tydskentelee usein hyvin itsendisesti,
joko yksin tai osana moniammatillista tiimia ja vastaa myos
tyonsa kehittamisesta.

Fysioterapia-alalla on paljon kuntoutuksen hankintaan
liittyvia kilpailutuksia ja my6s hintakilpailu on kovaa. Erilaiset
sopimukset ja kilpailutukset vaativat perehtymista ja talous-
osaamista. Yrittajia voi kuormittaa taloudellinen tilanne tai
parjaaminen, jatkuva asiakashankinta ja oman osaamisen
markkinointi. Fysioterapeutin tyota voivat rajata asiakkail-
le myénnetyt kdyntimaarat ja fysioterapian toteutus- ja
sopimusmuodot seka erikoisalan ja organisaation maarit-
telemat rajaukset tyon sisallosta. Myos erilaiset lausunnot,
terapiapalautteet ja kirjaukset vievat aikaa. Ne ovat vaativia
ja merkityksellisia kuntoutuksen myéntamisen tai jatkuvuu-
den kannalta. Kaikki edella mainitut tekijat voivat aiheuttaa
arvoihin liittyvaa eettista kuormitusta (5, 6).

=» Tydnohjauksen merkitys
fysioterapeutin tydssa

Tyonohjauksen tavoitteena on ammatillinen kehittyminen.
Tyonohjaus auttaa fysioterapeuttia loytamaan uusia nako-
kulmia, lahestymistapoja ja ratkaisuja tyéhon, tyéskentelyp-
rosesseihin ja niista nouseviin haasteisiin. Se tukee fysiotera-
peutin tyossajaksamista ja tyon laadukasta tekemista.

Tyoénohjaus voidaan kohdentaa esimerkiksi tyon sisallossa tai
organisaatiossa tapahtuvien muutosten kasittelyyn, emotio-
naalisesti kuormittavan tyon sisaltéjen purkamiseen, eettisiin
ristiriitoihin tai tyéroolin vahvistamiseen. Tydnohjauksessa voi
pysahtya tutkimaan omaa ty6ta, tydhyvinvointia, tyéhon Liit-
tyvia tunteita ja organisaation toimintaan vaikuttavia ilmioita
rakentavasti ja luottamuksellisesti.

Yksin ainoana fysioterapeuttina tydalueellaan tai organisaa-
tiossa tydskentelevat seka itsenaisena ammatinharjoittajana
toimivat voivat hyotya tyonohjauksesta oman tyon reflektoin-
nissa ja tyossa kehittymisessa muun kollegiaalisen tyon ja
peilauksen puuttuessa. Puolestaan suuressa organisaatiossa
tai tydyksikossa voi nayttaytya tydyhteison sisaisia haasteita,
joita voi kasitella tyénohjauksen keinoin. Tyénohjausta suosi-
tellaan tyon kuormittavuuden hallinnassa erityisesti sosiaali-
ja terveysalalla. (7, 8)

=» Tyonohjaus verotuksellisesti

Tyoénohjaus katsotaan verotuksessa koulutukseksi sen liitty-
essa tyontekijan ammatillisen osaamisen kehittdmiseen tai
yllapitamiseen, tydhyvinvointiin, ajankaytén hallintaan tai
muuhun yleisen tydssa suoriutumisen tukemiseen. Vahennys-
kelpoisuus arvioidaan kuitenkin aina tapauskohtaisesti. (9)
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=» Tydnohjaussuositus fysioterapeuteille

Suomen Fysioterapeutit suosittelee tyénohjausta kaikille fysio-
terapeuteille. Suomen tyénohjaajat ry:n mukaan tyénohjaus on
tydhon liittyvaa oppimista edistava ja organisaation toimintaa
kehittava vakiintunut tydmenetelma, josta hydtyvat seka tyénte-
kija etta tydnantaja. (1)

Tyonohjaukseen tulee lahtokohtaisesti olla mahdollisuus, jos
kokee sille tarvetta. Tydnohjauksesta on neuvoteltava tyénanta-
jan kanssa ja tydnohjauksen tarve on usein osattava perustella.
Kelan vaativan ladkinnallisen kuntoutuksen palvelukuvauksen
mukaan fysioterapeutilla tulee olla mahdollisuus tyénohjauk-
seen. (10) Lainsaadannoéllisesti hyvinvointialueen on jarjestettava
toimiva tydnohjaus fysioterapeuteille, jotka tydskentelevat
mielenterveyden hoitoa antavissa yksikoissa. (11)

Tyonohjauksella on myos yhteys tydsuojeluun. Tyoturvallisuus-
laki velvoittaa tydnantajaa puuttumaan haitallisen tydkuor-
mituksen tilanteisiin (12) ja tassa yhtena ennaltaehkaiseva tai
korjaavana tukitoimena voi olla tyénohjaus (13).

Tyonohjauksen tulee tapahtua tydajalla yksilo-, pari- tai ryhma-
tyénohjauksena tai naiden sopivana yhdistelmana. Ryhmatyén-
ohjauksen ryhmakooksi suositellaan 3-6 osallistujan ryhmaa
tyoyksikon koosta riippuen. Tydyhteison tai yksilon tulee harkita
tyénohjauksen viitekehysta omasta tarpeestaan kasin.

Tyonohjaus voi olla kertaluontoinen tai prosessi, jolloin sujuva
eteneminen edellyttaa saannéllisia tydnohjaustapaamisia. Akuu-
teissa tilanteissa tyénohjauksen nopea aloittaminen vahentaa
tyontekijan kuormittumista. Tyénohjaus on kuitenkin ennen
kaikkea ennaltaehkaiseva toimi tydssajaksamisen tukena. (1)

Suomen Fysioterapeutit suosittelee, etta tydénohjauksen laaduk-
kaan toteutuksen varmistamiseksi hankinnassa noudatetaan
Suomen tyénohjaajat ry:n laatimaa tyénohjauksen palvelukuva-
usta seka laatu- ja sopimuskriteereja. (14)

Suomen Fysioterapeutit ry ei jarjestd tyénohjausta tai
tyénohjaajakoulutusta.

Suomen Fysioterapeutit ry on fysioterapeutteja ja fysioterapeuttiopis-
kelijoita edustava ammattiliitto, joka edistdd fysioterapiapalveluja ja
fysioterapeuttien asemaa. Liitto on alan vahva asiantuntija ja valtakun-
nallinen vaikuttaja, joka toimii yhdyssiteend tyéeldmadn, koulutuksen ja
tutkimuksen valilla.
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